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1. OBECNE INFORMACE

Spolec¢nost Partner in Pet Food CZ s.r.o. (dile jen ,,Spolefnost™) zpracovava informace v
souvislosti se tietimi osobami, kontaktnimi osobami svych obchodnich partnert, ktef{ spolupracuji
se Spolecnosti, i jinymi osobami, véetné naptiklad spotiebiteltl (spolecné déle jen ,.fyzické osoby*),
které jsou povazovany za ,,osobni tidaje‘ ve smyslu vymezeném v ¢l. 4 odst. 1 obecného natizeni
Evropské unie 2016/679 o ochran¢ osobnich udajt (ddle jen ,nafizeni GDPR*).

Toto Oznameni o ochrané osobnich udaji (dile jen ,,Oznameni*) poskytuje informace o
zpracovani takovych osobnich udaju, jakoz i o ptipadnych pravech a prostfedcich pravni ochrany
fyzickych osob tykajicich se zpracovani takovych osobnich udaju.

Kontaktni idaje Spole¢nosti:

Sidlo Spole¢nosti: Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 13

Identifikaéni ¢islo Spolec¢nosti: 241 67 819

Spole¢nost zapsand v obchodnim rejstifku vedeném Mé&stskym soudem v Praze pod sp. zn.
C184949

Telefonni ¢islo Spole€nosti: + 420 234 111 111

E-mailové adresa Spolecnosti: info@ppfeurope.com

Internetové strdnky Spolecnosti:_http://www.ppfeurope.com/

2. AKTUALIZACE A DOSTUPNOST

Spolecnost si vyhrazuje pravo toto Ozndmeni jednostranné ménit s okamzitou ti¢innosti od takové
zmény s vyhradou omezeni stanovenych zdkonem a v piipadech, kdy je to nutné, po pfipadném
pfedchozim v€asném ozndmeni danym fyzickym osobam. Spole¢nost je opravnéna toto Oznameni
menit zejména v piipadé, Ze to vyZaduji zmeény zdkona, postup ufadu pro ochranu osobnich udajt,
obchodni potfeby nebo potieby zaméstnancti, jakdkoli nova ¢innost tykajici se zpracovani osobnich
udaju nebo jakdkoli nové zjiSténd bezpecnostni rizika, nebo pokud je to povaZzovano za nezbytné
na zéklad¢ zpétné vazby od fyzickych osob. Pfi komunikaci v souvislosti s timto Ozndmenim nebo
otazkami ochrany osobnich tdajii nebo pfi jiném udrZovani kontaktu s fyzickymi osobami muize
Spole¢nost pouzit kontaktni ddaje fyzickych osob, které ma k dispozici, aby na tyto fyzické osoby
ziskala, resp. aby s nimi udrZovala kontakt. Na Zadost fyzické osoby Spole¢nost takové fyzické
osobé zasle kopii aktudlni verze tohoto Oznameni.

3. ZVLASTNI PODMINKY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

V nékterych piipadech mohou pro nékteré fyzické osoby platit i zvIastni podminky tykajici se
ochrany soukromi, o ¢emZ budou tyto fyzické osoby fddn€ informovény. Tyto zvlaStni podminky
se vztahuji na provoz elektronickych zabezpecovacich systému (tj. kamer), systémt vstupni
kontroly umisténych pfi vstupech do kanceldti Spolecnosti a na soubory cookies pouZivané na
internetovych strankach Spole¢nosti.

V kazdém piipadé jsou fyzické osoby povinny zpfistupnit Spolecnosti piislusné osobni didaje v
souladu s platnymi pravnimi piedpisy. Fyzické osoby musi mit zejména odpovidajici a
informovany souhlas nebo jiny vhodny pravni zdklad pro zpiistupnéni osobnich tidaji Spolecnosti
(naptiklad pokud jsou uvedeny udaje kontaktnich osob a rodinnych prislusnikt). Pokud se
Spolecnost dozvi, Ze byly osobni tidaje subjektu idaji zpiistupnény bez jeho souhlasu nebo jiného
vhodného pravniho zdkladu, miZze SpoleCnost tyto osobni udaje neprodlené¢ vymazat a subjekt
udaju je rovnéZ opravnén uplatnit prava a opravné prostfedky uvedené v tomto Ozndmeni. Za
jakoukoli ztratu nebo Skodu, kterd miZe vzniknout v disledku poruSeni vyse uvedeného zdvazku a
prohlaseni jakékoli fyzické osoby, nenese Spolecnost Zidnou odpovédnost.
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4. ROZSAH UDAJU A UCEL JEJICH ZPRACOVANI

NiZe uvedend tabulka popisuje rozsah zpracovavanych osobnich udaji, tcely, pravni zaklad, dobu
trvani zpracovani a uvadi seznam opravnénych osob, které maji k témto tidajim piistup. Je-li ucel
zpracovani nezbytny k dosaZeni opravnéného zdjmu Spolec¢nosti, provede Spolec¢nost balan¢ni test
zékladnich zajmi, ktery bude k dispozici na zdkladé Zadosti piedloZené Spole¢nosti s vyuZitim
kontaktnich udaji uvedenych vyse. Spolecnost si dovoluje upozornit fyzické osoby na jejich
pravo vznést kdykoli namitku proti zpracovani jejich osobnich tidaja z diivedi tykajicich se
jejich situace, je-li zpracovani zaloZeno na opravnéném zajmu, vetné pripadi, kdy probiha
formou profilovani. Spole¢nost v takovém piipadé ukonéi zpracovani osobnich udaji, ledaze
prokaze, ze ve zpracovani je tieba pokracovat v disledku zavaznych opravnénych davoda,
které prevazuji nad zajmy, pravy a svobodami fyzickych osob, nebo které se tykaji
prosazovani, vymahani ¢i ochrany pravnich naroki. Jsou-li osobni idaje zpracovavany za
ucelem piimého marketingu, mohou fyzické osoby kdykoli vznést namitku proti zpracovani
svych osobnich idajii za timto G¢elem. K divodiim pro vzneseni namitky patii i profilovani,
pokud je spojeno s piimym marketingem.

Stanovi-li toto Ozndmeni, Ze doba uchovéni tidaji odpovida urcité promlceci 1hiité, bude platit, Ze

v disledku jakékoli udélosti, kterd takovou promlceci lhiitu prerusi, se prodlouZi doba zpracovani
udaju do nového data, po kterém miZe byt vychozi narok promlcen.
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Ucel zpracovani

Pravni zaklad zpracovani

Rozsah zpracovavanych adaju

Doba uchovavani, pristupova prava, predavani
udaju

UmoZnéni Gcasti v propagacnich a

reklamnich

kampanich

(v€etné

soutézi poradanych Spole¢nosti) — v
souladu s platnymi podminkami ucasti

Cl. 6 odst. 1 pism. a) naiizeni GDPR —
dobrovolny souhlas fyzické osoby
béhem tcasti v propagacni nebo
reklamni kampani v souladu s platnymi
podminkami dcasti.

Fyzickd osoba je oprdvnéna svij
souhlas kdykoliv odvolat. Takové

odvolani souhlasu nebude mit vliv na
opravnénost zpracovani udaja
provedeného na zdkladé souhlasu
udéleného pted jeho odvolanim.

Bez takového souhlasu se fyzicka
osoba nemuze dané propagacni Ci
reklamni kampané ani  soutéZe
zucastnit.

Okruh  zdcastnénych  osob  a
zpracovdvané osobni ddaje se urcuji
individudln€ v souladu s platnymi
podminkami ucasti (napf. jméno,
adresa bydlist¢ a vybrany dar,
hlasovéni ve vefejné hlasovaci soutéZi
apod.).

Doba zpracovani tdajii se uréi individudlné v souladu
s platnymi podminkami dcasti s pfihlédnutim ke dni
ukonceni propagacni nebo reklamni kampané a
piipadné dobé& potiebné k predani vyher.

Opravnéné osoby, které maji v ramci Spole¢nosti
pristup k témto ddajim: se uréuji individudlné¢ v
souladu s platnymi podminkami tcasti. Neni-li
stanoveno jinak, maji osoby, které plni v souvislosti s
danou propaga¢ni nebo reklamni kampani urcité
ukoly, k témto tidajum piistup.

Zasilani  obchodnich

sdéleni

a

newsletteru e-mailem

Cl. 6 odst. 1 pism. a) nafizeni GDPR —
dobrovolny souhlas fyzické osoby a
¢lanek 7 zakona ¢. 480/2004 Sb., o
nékterych sluZbéch informacni
spolenosti — je nutny vyslovny
souhlas fyzické osoby, na zakladé
kterého mohou byt e-mailem zasildna
obchodni sdéleni a newslettery, s
vyjimkou zasildni obchodnich sdéleni
nebo newsletteri v souvislosti s
prodejem  vyrobku nebo sluZeb
zakaznikim. V takovém piipad¢ je
Spole¢nost opravnéna zasilat obchodni
sdéleni nebo newslettery souvisejici s
vyrobky nebo sluzbami, které jsou
podobné vyrobkiim a sluzbam, jez
zakaznik diive zakoupil, za
predpokladu, Ze mé zdkaznik moZnost
jednoduchym zplGsobem a zdarma
zrusit odebirdni jakychkoli dalSich
obchodnich sdéleni nebo newslettert
ze strany Spolec¢nosti.

Jméno, pifijmeni a e-mailovd adresa
prijemci.

Pokud fyzickd osoba svlij souhlas odvold, musi byt
osobni udaje vymazany.

Opravnéné osoby, které maji v ramci Spole¢nosti
pristup k témto udajim: osoby, které zasilaji
obchodni sdéleni a newslettery.
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Ucel zpracovani

Pravni zaklad zpracovani

Rozsah zpracovavanych adaju

Doba uchovavani, pristupova prava, predavani
udaju

Souhlasy Ize kdykoli bezplatné odvolat
bez jakéhokoli omezeni ¢i odiivodnéni.
Takové odvoldni souhlasu nebude mit
vliv na opravnénost zpracovani uidaju
provedeného na zdkladé souhlasu
udéleného pted jeho odvoldnim.

Bez souhlasu neni  Spolecnost
opravnéna zasilat obchodni sdélenf ani
newslettery e-mailem.

PorFizovani zaiznami a nahravek na
firemnich akcich Spole¢nosti

Ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 pism. a)
nafizeni GDPR (dobrovolny souhlas
fyzické osoby).

Fyzickd osoba je oprdvnéna svij
souhlas kdykoliv odvolat. Takové
odvolani souhlasu nebude mit vliv na
opravnénost zpracovani udaju
provedeného na zdkladé souhlasu
udéleného pted jeho odvolanim.

Bez souhlasu nelze zdznamy poftizovat.

Souhlas neni vyZadovan v ptipad¢, kdy
jsou zdznamy a/nebo nahrdavky
pofizeny nebo pouZity k vykonu nebo
ochrané¢ jinych prdv nebo pravné
chranénych zajmu jinych osob, jakoz i
v piipad€, kdy jsou takové zdznamy
nebo nahravky pfiméfené potizeny
nebo pouzity k védeckym i
uméleckym tcelim a k dceltim tisku,
rozhlasu, televize nebo podobnym
uceliim, aniz by to bylo v rozporu s
opravnénymi z4jmy fyzickych osob (§
88 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zdkoniku (ddle jen
,,oblansky zakonik*).

Pofizovéani fotografii nebo videi na
akcich porddanych Spolecnosti
(portréty  fyzickych  osob).  Se
souhlasem danych fyzickych osob
mohou byt fotografie nebo videa
umistény na intranetu i na externich
médiich Spole€nosti (napf. na profilu
Spolecnosti na portdlu LinkedIn) nebo
na jinych obdobnych médiich (napt. na
letacich €i v broZurach Spolec¢nosti).

Pokud o to fyzickd osoba poZzid4, bude zdznam
vymazan. V pripadé zaznamu, které byly vefejné
zptistupnény, vSak lze prdvo na odvoldni souhlasu
uplatnit pouze do té doby, neZ budou tyto materidly
zvetejnény. Zvefejnéné fotografie mohou napiiklad
zkopirovat a/nebo uloZit tfeti osoby mimo kontrolu
Spolecnosti.

Opravnéné osoby, které maji v ramci Spole¢nosti
pristup k témto tdajim: dokud nebudou ziaznamy
zvetejnény, nakladd s nimi persondlni oddéleni.

Do zaznamu, které byly zpfistupnény na intranetu
Spole¢nosti, mohou nahliZet vSichni jeji zaméstnanci.

Materidly, které se objevuji na profilu Spole¢nosti na
portidlu LinkedIn a na jakychkoli internetovych ¢i
jinych médiich, jsou vefejné.
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Ucel zpracovani

Pravni zaklad zpracovani

Rozsah zpracovavanych adaju

Doba uchovavani, pristupova prava, predavani
udaju

Zasilani pozvanek na akce poiradané
Spolecnosti

Cl. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR
(zpracovani tudaji je nezbytné pro
ucely dosazeni opravnénych zajmu
Spole€nosti).

Opravnény zdjem: uspéSnd a ucinnd
organizace akci.

Kontaktn{ idaje osob, které Spole¢nost
zamysli pozvat: jména ucastniki a
organizaci, které zastupuji, a dalsi
uUdaje, které mohou v souvislosti se
svou  dcasti  poskytnout  (napf.
pfedpokladany cas pfichodu,
preferované prezentace ¢i jiné akce
apod.).

Nevznese-li fyzickd osoba ndmitku proti zpracovani
svych udaju, 1ze kontaktni idaje pouZit i po ukonceni
dané akce pro ucely zasilani pozvanek na akce
potfddané Spolecnosti nebo pii jinych piileZitostech,
kdy ma Spolecnost zdjem ucastniky kontaktovat.
Spole¢nost uchovdavd udaje po dobu 3 let od
posledniho kontaktu s danou fyzickou osobou.

Opravnéné osoby, které maji v ramci Spole¢nosti
pristup k témto ddajim:  zaméstnanci
marketingového odd¢leni

Zpracovani osobnich udaju
kontaktnich osob, které zastupuji
potencialni nebo stavajici smluvni
partnery a/nebo které se podileji na
vyzadani cenovych nabidek,
predloZeni nabidek, pInéni
smluvnich povinnosti / ovérovani
takového pInéni (tj. kaZdodenni
pInéni smluv). Ugel: Z4dost o cenovou
nabidku, pfedlozeni nabidek a plnéni
smlouvy (kaZdodenni tkoly). To
zahrnuje napf. zpracovani
dorucovacich adres piisluSnych osob,
jejich  platebnich instrukci nebo
zasilani dfednich ozndmen{
prostiednictvim kontaktnich tddaja a
informaci tykajicich se nabidek nebo
smluvnich zdvazkd, jez maji byt
splnény.

Pravni zaklad zpracovani téchto ddajii
se odviji od toho, zda byl navédzin
kontakt nebo zda byla smlouva
uzaviena s fyzickou osobou (napf.
soukromym podnikatelem) nebo s
jinymi podniky; v piipadé, Ze byla
smlouva uzaviena piimo s fyzickou
osobou a ucelem je plnéni takové
smlouvy, nebo pokud je nezbytné pred
uzavienim smlouvy na zZadost fyzické
osoby pfijmout urcitd opatieni, je
pravnim zdkladem ¢l. 6 odst. 1 pism. b)
nafizeni GDPR, resp. ¢l. 6 odst. 1 pism.
f) nafizeni GDPR -  plnéni
opravnénych zdjmi jak Spolecnosti,
tak 1 smluvniho partnera: plnéni
povinnosti, uplatiiovani smluvnich
prav a poskytovani soucinnosti mezi
smluvnimi stranami.

Kontaktni ddaje (tj. e-mailové adresy,
telefonni  Cisla, ¢isla  mobilnich
telefonti, cisla faxli, popis vztahu
s piislusSnym smluvnich partnerem)
potencidlnich smluvnich partnert a
kontaktnich osob zastupujicich
smluvni partnery a/nebo podilejicich se
na vybérovém fizeni, plnéni smluvnich
povinnosti / ovéfovani takového
plnéni, kroky, které je tfeba podniknout
za Ucelem rozvijeni vztahd s danym
smluvnim partnerem a v souvislosti s
nabidkou a/nebo vykonu jakychkoli
dalsich cinnosti ¢i komunikaci mezi
smluvnimi stranami, coZ zahrnuje
veskeré druhy osobnich ddaji (napf.
sdéleni zaslané kontaktni osobou nebo
jakoukoli jinou osobou jednajici
jménem smluvniho partnera).

Tyto ddaje jsou uchovavany po celou dobu trvani
smluvniho vztahu nebo (pokud se tato doba lis{) 5 let
od data posledniho kontaktu (ne€innosti) s kontaktni
osobou. Kupujici se mize stat ,,neaktivnim* napiiklad
v ptipadé, Ze je u daného smluvniho partnera pfeveden
na jiné oddéleni a Spolecnost kontaktuje nového
kupujiciho, nebo pokud doty¢na kontaktni osoba jiz u
daného smluvniho partnera nepracuje a je nahrazena
novou kontaktni osobou. V takovém piipad€ je v
opravnéném zdjmu Spolecnosti i daného smluvniho
partnera védét (v rdmci ptisluSné promlceci lhity), kdo
byl predchtidcem kontaktni osoby a na koho se
odkazuje, nebo udrzovat kontakt v zdleZitosti, kde je
nutnd znalost pozadi pfedchozich transakci.

Po skoneni smluvniho poméru budou tyto tdaje
uloZeny u Spolecnosti po dobu, kterd je vyZadovana
pfislusnymi pravnimi pfedpisy (naptf. danovymi,
ucetnimi) nebo po dobu, po kterou bude Spolecnost
tyto ddaje pozadovat pro tcely urceni, vykonu nebo

Poskytovani  osobnich tudaji  je | Tyto  osobni tudaje  poskytuje | obhajoby pravnich néroki.

vyZadovdno smlouvou, bez nich | Spolecnosti bud’ dany partner nebo

Spole¢nost nemize pozadat o cenovou | samy  fyzické  osoby, pficemz | Opravnéné osoby, které maji v ramci Spole¢nosti

nabidku, ptedlozit nabidku, uzavfit | Spolecnost mulZe osobni tdaje | pFistup k témto tdajim: podle pfislusnych oblasti,

smlouvu ani ji plnit. shromazd’'ovat z vefejné dostupnych, | které jsou dotCeny predmétem dané smlouvy.
zékonnych zdrojii (napf. z
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Ucel zpracovani

Pravni zaklad zpracovani

Rozsah zpracovavanych adaju

Doba uchovavani, pristupova prava, predavani
udaju

internetovych stranek daného partnera,
z adresare firem).

Zpracovani osobnich udaji
kontaktnich osob zastupujicich
smluvni partnery a/nebo podilejicich
se na plnéni smluvnich povinnosti /
ovéfovani  takového plnéni v
souvislosti se zaleZitostmi v oblasti
dodrzovani pravnich piedpisii nebo
na vykonu jakékoli jiné c¢innosti

nezbytné Kk vymahani plnéni
smlouvy véetné uplatiovani
prostiedkii pravni ochrany za

ticelem vymahani prav vyplyvajicich
z danych smluv.

Prdvnim zdkladem pro zpracovani
udajil je opravnény zdjem Spolecnosti
(Cl. 6 odst. 1 pism. f) natizeni GDPR).
Opravnény zdjem: feSeni otdzek
tykajicich se dodrZzovani pravnich
pfedpisi nebo jakdkoli jind cinnost
nezbytnd k vymahéni plnéni smlouvy
véetn¢ uplatiiovani prostiedkit pravni
ochrany za ucelem vymdhini prav
vyplyvajicich z danych smluv.

Kontaktni ddaje (tj. e-mailové adresy,
telefonni ¢isla, ¢isla  mobilnich
telefonu, ¢isla faxt) kontaktnich osob
zastupujicich smluvni partnery a/nebo
podilejicich se na plnéni smluvnich
povinnosti / ovéfovani takového plnéni
a vykonu jakychkoli dalSich ¢innosti ¢i
komunikaci mezi smluvnimi stranami,
coz zahrnuje veSkeré druhy osobnich
udaju (napt. sdéleni zaslané kontaktni
osobou nebo jakoukoli jinou osobou
jednajici jménem smluvniho partnera).

Tyto  osobni  ddaje  poskytuje
Spolecnosti bud’ smluvni partner nebo
samy fyzické osoby.

Tyto udaje jsou uchovdviny po celou dobu trvani
smluvniho vztahu.

Po skoneni smluvniho poméru budou tyto tdaje
uloZeny u Spolec¢nosti po dobu, kterd je vyZadovana
piisluSnymi pravnimi pfedpisy (napf. danovymi,
ucetnimi) nebo po dobu, po kterou bude Spole¢nost
tyto udaje poZadovat pro ucely urceni, vykonu nebo
obhajoby pravnich narok.

Opravnéné osoby, které maji v ramci Spole¢nosti
pristup k témto ddajum: podle pfislusnych oblasti,
které jsou dotCeny predméetem dané smlouvy.

Vyftizovani Zadosti zakazniki a
dalSich pozadavkii, které Spole¢nost
obdrzi

Cl. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR
(zpracovani je nezbytné k plnéni
opravnénych zajmu SpoleCnosti a
jejich zakaznik).

Opravnény zdjem: vytizovani zZadosti
zakazniki a dalSich pozadavku,
zodpoviddni  dotaziT a  plnéni
vzdjemnych zavazkl vyplyvajicich ze
smluv s odbérateli.

Osobni tdaje tykajici se zdkaznika a
dalsi Z4dosti, které Spole¢nost obdrzi,
kontaktni ddaje zdkaznikd a jinych
osob (tj. jména, adresy, e-mailové
adresy, telefonni ¢isla) a zdznamy o
opatienich pfijatych v souvislosti s
takovou Zadosti.

Praha - 13144831.1

3 roky po vyfizeni zadosti

obcanského zdkoniku).

(promlceni podle

Opravnéné osoby, které maji v ramci Spole¢nosti
pristup k témto tdajim: Zakaznicky servis - ZS

Spolecnost tyto idaje preddva v ramci svého koncernu
témto spole¢nostem:

Partner in Pet Food Poland SA

ul. Szamocka 8, Vars6 01-748, Lengyelorszag
Numer telefonu: +48 22 569 24 10, Adres e-mail:
info.pl @ppfeurope.com

Partner in Pet Food Hungaria Kft.
H-1112 Budapest, Boldizsar utca 4.
Numer telefonu: +36 1 801 02 03
info@ppfeurope.com




Ucel zpracovani

Pravni zaklad zpracovani

Rozsah zpracovavanych adaju

Doba uchovavani, pristupova prava, predavani
udaju

Praha - 13144831.1

Partner in Pet Food SK s.r.o.

Kracanskd cesta 40, 929 01 Dunajskd Streda,
Szlovakia

Numer telefonu: +421 31 559 13 65; Adres e-mail:
info@ppfeurope.com

Partner in Pet Food NL B.V.

Wijchenseweg 132 6538 SX Nijmegen, Holandia
Numer telefonu: +31 24 34 35 910; Adres e-mail:
info@ppfeurope.com

Partner in Pet Food France SAS
2 B Rue de la Tete D'or 69006 Lyon, Francja
Numer telefonu: +33 6 40 86 34 08,

Doggy AB

447 84 Vargarda, Doggyvigen 1, Szwecja

Numer telefonu: 0322-617800; Adres e-mail:
info@doggy.se

Bozita GmbH

OsterfeldstraBBe 12-14, 22529 Hamburg, Niemcy
Numer telefonu: +49 40 39 89 57 80, Adres e-mail:
info@bozita.com

Landini Giuntini S.p.A.

via Rosa Luxemburg n.30, 06012 Citta di Castello
(PG), Wiochy

Numer telefonu: +39 075851781, adres e-mail:

info.it@ppfeurope.com

Kollmax Kft.

7622 Pécs, Nyirfa utca 24/6.

Numer telefonu:+36 72 998 282, adres e-mail:
info@kollmax.eu




Ucel zpracovani

Pravni zaklad zpracovani

Rozsah zpracovavanych adaju

Doba uchovavani, pristupova prava, predavani
udaju

Pravni zéklad predavani tdaji: Cl. 6 odst. 1 pism. f)
nafizeni GDPR (pfedani tidaju je nezbytné pro tcely
dosaZeni opravnénych zajmi Spolecnosti a clend
jejtho koncernu). Opravnény zdjem: vyuZiti znalosti
koncernu za ucelem efektivnéjsiho vyfizovani Zadosti
zakaznikl a dalSich pozadavkl a sdileni piisluSnych
zkuSenosti pro zkvalitnéni sluzeb poskytovanych
zdkaznikm.

Vyftizovani  Zadosti
které Spole¢nost obdrzi

spotiebiteli,

Ve vétSiné piipadd jsou Zadosti
spotfebiteld (napt. dotazy, pripominky
¢i reklamace) preddvany Spolecnosti
prostiednictvim  jejich  smluvnich
partnertt (napt. Lidl, Tesco, apod.).
Spolecnost miZe na takové zadosti
reagovat pfimo nebo poskytovat svym
smluvnim partnerim soucinnost pfi
piipravé jejich odpovédi.

v piipadé piijeti zadosti
prostiednictvim  socidlnich ~ médii
(napt. Facebook) mohou byt uplatnény
rovnéZ  podminky  poskytovatele
danych socidlnich médii tykajici se
zpracovani a pouZiti idajul.

Cl. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR
(zpracovéni je nezbytné pro dosaZeni
opravnénych zajmu SpoleCnosti a
jejich smluvnich partnertt).

Opravnény zdjem: vytizovani zadosti
spotfebiteld  je v  oprdvnéném
obchodnim z4jmu Spolecnosti i jejich
smluvnich partnerti. Kromé toho je
vyfizovani zadosti spotiebitelil
(tykajicich se stiZnosti ¢i vad) v
souladu se zakonem ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotfebitele, rovnéZ pravnim
poZzadavkem na smluvniho partnera.
Spole€nost poskytuje soucinnost za
ucelem zrychleni procesu vyfizovani
Zadosti a reklamaci spotiebitell,
pfi¢emZ vyuZzivd informace, které ma k
dispozici.

Osobni udaje, jichZ se tykaji zadosti
spotiebiteld, které Spolecnost obdrzi,
kontaktni uddaje kontaktnich osob
jednajicich jménem spotiebiteli a
daného smluvniho partnera (jména,
adresy, e-mailové adresy, telefonni
¢isla), obsah narokd (reklamaci),
Zé&dosti podané spotiebiteli a zdznamy
o ptijatych opatfenich.

S let po vyfizeni dané Zadosti (Cl. 6:22 odst. 1
mad’arského obCanského zdkoniku — naroky zanikaji
po 5 letech). Zaznamy o reklamacich spotfebitelit a
odpovédi na né musi byt uchovavany po dobu S let (¢l.
17/A. odst. 7 madarského zdkona o ochrané
spotiebitele).

Opravnéné osoby, které maji v ramci Spole¢nosti
pristup k témto wdajim: Zikaznicky servis.
Spolecnost tyto idaje preddva v ramci svého koncernu
témto spole¢nostem:

Partner in Pet Food Poland SA

ul. Szamocka 8, Vars6 01-748, Lengyelorszig

Numer telefonu: +48 22 569 24 10, Adres e-mail:
info.pl@ppfeurope.com

Partner in Pet Food Hungaria Kft.
H-1112 Budapest, Boldizsér utca 4.
Numer telefonu: +36 1 801 02 03
info@ppfeurope.com

Partner in Pet Food SK s.r.o.

Kra¢anskd cesta 40, 929 01 Dunajskd Streda,
Szlovakia

Numer telefonu: +421 31 559 13 65; Adres e-mail:
info@ppfeurope.com

Partner in Pet Food NL B.V.

Praha - 13144831.1
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Ucel zpracovani

Pravni zaklad zpracovani

Rozsah zpracovavanych adaju

Doba uchovavani, pristupova prava, predavani
udaju

Wijchenseweg 132 6538 SX Nijmegen, Holandia
Numer telefonu: +31 24 34 35 910; Adres e-mail:
info@ppfeurope.com

Partner in Pet Food France SAS
2 B Rue de la Tete D'or 69006 Lyon, Francja
Numer telefonu: +33 6 40 86 34 08,

Doggy AB

447 84 Vargarda, Doggyvigen 1, Szwecja

Numer telefonu: 0322-617800; Adres e-mail:
info@doggy.se

Bozita GmbH

Osterfeldstrae 12-14, 22529 Hamburg, Niemcy
Numer telefonu: +49 40 39 89 57 80, Adres e-mail:
info@bozita.com

Landini Giuntini S.p.A.

via Rosa Luxemburg n.30, 06012 Citta di Castello
(PG), Wtochy

Numer telefonu: +39 075851781, adres e-mail:
info.it@ppfeurope.com

Kollmax Kft.

7622 Pécs, Nyirfa utca 24/6.

Numer telefonu:+36 72 998 282, adres e-mail:
info@kollmax.eu

Pravni zéklad predavani tdaj: Cl. 6 odst. 1 pism. f)
natizeni GDPR (pfedani ddaji je nezbytné pro tcely
dosaZeni opravnénych zajmti Spolecnosti a c¢lend
jejtho koncernu). Opravnény zdjem: vyuZiti znalosti
koncernu za ucelem efektivnéjsiho vyfizovani Zadosti
spotfebiteld a sdileni piislusSnych zkuSenosti pro
zkvalitnéni sluZeb poskytovanych spotiebitelim.

Praha - 13144831.1
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Ucel zpracovani

Pravni zaklad zpracovani

Rozsah zpracovavanych adaju

Doba uchovavani, pristupova prava, predavani
udaju

Sluzby Microsoft Teams a Stream -
pouzivani sluzeb sdileni obrazovky,
online komunikace, schiizek,
webovych a videokonferenci a
streamovani videa.

Cl. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR
(zpracovani je nezbytné pro dosaZeni
opravnénych z4jmi Spolecnosti).

Opravnény zdjem: poskytovani
takovych  komunikacnich  kandlu
smluvnich  partnerd, které jsou

nezbytné pro bézny vykon obchodni
¢innosti.

ve

sdilené pii

Obsah a informace
pouzivani sluzeb.

Osobni ddaje budou uchovavany az do konce platnosti
licence Microsoft Teams ze strany Spolecnosti.

Doba uchovévéani videi v piipad€ sluzby Microsoft
Stream je maximalné 3 roky.

Ovérovani spravného pouzivani e-
mailovych aéti Spolecnosti

Zaméstnanci Spole¢nosti mohou
pouzivat sviij e-mailovy ucet v
souladu se zvlastnimi internimi
predpisy. Pii ovéfovani iadného

Prdvnim zdkladem pro zpracovani
udaji je ¢l. 6 odst.1 pism. f) GDPR
(zpracovani tudaji je nezbytné pro
dosaZeni opravnénych zajmu
Spolecnosti).

Opravnény zdjem: ovéereni faddného

Datovy provoz tykajici se e-mailové
adresy, odesilatelti piichozich e-mailu,
piijemcu odeslanych e-maild, hlavicek
e-maill, obsahu e-maill a piipadnych
ptiloh.

Spole¢nost vymaZe udaje zpracovdvané za ucelem
ovéfeni pravidelného pouzivani firemniho e-
mailového uctu 3 roky po ukonceni pracovniho
poméru piislu§ného zaméstnance (obecnd promlceci
lhita v oblasti lidskych zdroji).

Pokud jsou po skon€eni samotného monitorovéani

pouZivani miiZze mit Spolecnost | pouzivani e-mailového uctu udaje potfebné napf. pro uplatnéni naroki nebo obranu
pristup k e-mailim zaslanym | Spolec¢nosti, ktery Spole¢nost Spole¢nosti proti ndrokim vznesenym zaméstnanci
Spole¢nosti nebo jejim | poskytuje  svym  zaméstnancim, nebo tfetimi osobami, nebo v jakémkoli souvisejicim
zaméstnancim externimi osobami | ochrana obchodniho tajemstvi a soudnim fizeni, nebo v fizeni zahijeném
na e-mailovou adresu PPF. dusevniho  vlastnictvi Spolec¢nosti, zaméstnancem nebo tfeti osobou pied jakymkoli
objasnéni odpovédnosti za piipadné orgdnem, pak mohou byt idaje piipadné uchovavany i
protipravni jednént, prevence, po uplynuti vyse uvedené lhiity az do pravomocného
posouzeni Skody apod. v souvislosti s skonceni vySe uvedeného fizeni (napf. do vydani
porusenim ochrany nebo ztritou pravomocného rozsudku).
osobnich udaja.
Na podporu vySe uvedeného slouZi zejména kliCovy
vyznam existence a sledoviani elektronické
korespondence v souvislosti s  obchodnimi
konzultacemi, rozvojem podnikdni, produkty a
plnénim zavazkd, které ma Spole¢nost vici svym
obchodnim partneriim, a pravy a ndroky Spolec¢nosti.
Organizace prepravy  pomoci | Cl. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR | Udaje tykajici se objednavek piepravy: | Doba uchovavani tidajii: 3 mésice.

systému Transporeon.

(zpracovani je nezbytné pro dosaZeni
opravnénych zajmt Spolecnosti).

udaje tykajici se prepravy (nakladka,
pfesné misto, adresa, datum vykladky
atd.), nabidky, pfepravni doklady atd.,

Pii zpracovdni udaji vyuZzivd Spolecnost sluZeb
spolec¢nosti TRANSPOREON GmbH, ktera vystupuje

Praha - 13144831.1
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Ucel zpracovani

Pravni zaklad zpracovani

Rozsah zpracovavanych adaju

Doba uchovavani, pristupova prava, predavani
udaju

Opravnénym zdjmem je optimalizace
logistickych postupiit Spole¢nosti.

jakoz i jméno fidi¢e a jeho telefonni
¢islo, registracni ¢islo dopravniho
prostiedku, ktery pifepravu provadi
(pro kontakt s fidi¢em), pozndmky k
pfeprave.

jako nezdvisly spravce udaji, jak je popsdno v jejim
vlastnim ozndmeni o ochrané¢ osobnich udaji.
Kontaktni udaje spole€nosti TRANSPOREON
GmbH: WWwWw.transporeon-group.com,
info@transporeon.com, +1 267-281-1555, Magirus-
Deutz-Stralle 16, 89077 Ulm, Némecko.

Ozndmeni spolecnosti Transporeon o ochrané
osobnich tddaji  je k dispozici na adrese
https://legal.transporeon.com/DP/PLT/en_Platform_P
rivacy_Policy.pdf.

Praha - 13144831.1
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5. ZPRACOVATELE UDAJU

~soo 2

Smluvni partnefi, které Spolecnost vyuziva k plnéni tkolil souvisejicich se zpracovanim tdaju, jsou
uvedeni nize. Tito smluvni partnefi jednaji jako ,,zpracovatelé osobnich tdaju* (tj. zpracovavaji
osobni idaje vymezené v tomto Ozndmeni jménem Spolecnosti).

Spole¢nost by méla povéfit pouze ty zpracovatele osobnich udajii, ktefi poskytuji dostatecné
zaruky, zejména pokud jde o odborné znalosti, spolehlivost a zdroje, Ze pfijmou dostate¢na
technickd a organiza¢ni opatfeni, kterd budou spliiovat pozadavky nafizeni GDPR. Mezi tato
opatieni patii i bezpecnost zpracovéani. Konkrétni ukoly a zdvazky daného zpracovatele osobnich
udaju jsou uvedeny ve smlouvé o zpracovani osobnich tidaji uzaviené mezi Spolec¢nosti a timto
zpracovatelem osobnich tidaji. Po dokonceni zpracovani jménem Spolecnosti by zpracovatel mél
na zakladé€ rozhodnuti Spole¢nosti osobni udaje vratit nebo vymazat, jestliZe se nepoZaduje uloZeni
osobnich ddaju podle prava Evropské unie nebo ¢lenského statu, které se na zpracovatele vztahuje.

Zpracovatel adaji Ukoly

Smluvni partnefi podilejici se na | Udaje o zpracovateli tidaji a jeho tkolech jsou

propagacnich a reklamnich | uvedeny v podminkich ucasti v dané propagacni
kampanich (véetné soutézi | kampani.

poradanych Spole¢nosti)

Externi poskytovatelé IT sluZeb Hostingové sluzby, ukoly tykajici se spravy
Spolec¢nosti systétmu, podpora  poskytovand  koncovym

uzivatelim na misté, ddrZzba pocitacl, sprava
uzivatelskych ucth a povolovani instalaci, provoz
serverl, kontrola zdlohovani, sprava domén.

Partner in Pet Food Poland SA
ul. Szamocka 8, Varsé 01-748,
Lengyelorszdg

IT sluzby na zdkladé smlouvy o poskytovani sluzeb
uzaviené na dobu neurcitou.

Numer telefonu: +48 22 569 24 10,
Adres e-mail: info.pl @ppfeurope.com

Partner in Pet Food Hungaria Kft.
H-1112 Budapest, Boldizsar utca 4.
Numer telefonu: +36 1 801 02 03
info@ppfeurope.com

Partner in Pet Food SK s.r.o.
Kracanskd cesta 40, 929 01 Dunajskd
Streda, Szlovakia

Numer telefonu: +421 31 559 13 65;
Adres e-mail: info@ppfeurope.com

Partner in Pet Food NL B.V.
Wijchenseweg 132 6538 SX Nijmegen,
Holandia

Numer telefonu: +31 24 34 35 910;
Adres e-mail: info@ppfeurope.com

Partner in Pet Food France SAS

2 B Rue de la Tete D'or 69006 Lyon,
Francja

Numer telefonu: +33 6 40 86 34 08,

Napt. efektivni centrdlni zajistovani IT sluZeb,
provoz IT systému, pifiprava bezpecnostniho
zalohovani, zabezpeceni celokoncernové sité a
ptiprava pro piipad incidentti, pii nichz dochazi ke
ztraté udaji. IT podpora procesi souvisejicich s
pfichody a odchody zaméstnancli, sprava
uzivatelskych actl, nastaveni opravnéni, zamezeni
pfistupu k wuZivatelskym uctim, archivace e-
mailovych uctd, dédlkové vymazani obsahu v
mobilnich telefonech.

Praha - 13144831.1
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Zpracovatel adaji

Ijkoly

Doggy AB

447 84 Vargarda,
Szwecja

Numer telefonu: 0322-617800; Adres e-
mail: info@doggy.se

Doggyvigen 1,

Bozita GmbH

OsterfeldstraBBe 12-14, 22529 Hamburg,
Niemcy

Numer telefonu: +49 40 39 89 57 &0,
Adres e-mail: info@bozita.com

Landini Giuntini S.p.A.

via Rosa Luxemburg n.30, 06012 Citta
di Castello (PG), Wiochy

Numer telefonu: +39 075851781, adres
e-mail: info.it@ppfeurope.com

Kollmax Kft.

7622 Pécs, Nyirfa utca 24/6.

Numer telefonu:+36 72 998 282, adres
e-mail: info@kollmax.eu

Sluzby Microsoft Teams a Stream -

sdileni obrazovky, online
komunikace, schiizky, webové a
videokonference a sluzby

streamovani videa.

Microsoft Ireland Operations Ltd.
One Microsoft Place

South County Business Park
Leopardstown

Dublin 18, D18 P521, Irsko

Microsoft Corporation
One Microsoft Way
Redmond, Washington 98052 USA

Online kontakt: Otazky tykajici se
ochrany osobnich tdaji spolecnosti
Microsoft - Ochrana osobnich udaja
spole¢nosti Microsoft

Spole¢nost miZe osobni udaje uvedené v tomto
Ozndmeni pouzivat také v rdmci kazdodenni
komunikace prostfednictvim sluzby streamovani
videa Microsoft Stream poskytované spolecnosti
Microsoft, jakoZ i sluZeb sdileni obrazovky Microsoft
Teams, online komunikace, schlizek, webovych a
videokonferen¢nich sluZeb.

V rdmci poskytovéni téchto sluZzeb mohou byt osobni
udaje zpracovdvany i v zemich mimo EU, které
neposkytuji odpovidajici droveni ochrany osobnich
udajii stanovenou nafizenim GDPR. Pokud jde o
shromaZzd’ovani, pfeddvani a zpracovani osobnich
udaji v zemich mimo EU, spole¢nost Microsoft
Corporation zajistuje ochranu osobnich tdaji
prostfednictvim standardnich smluvnich doloZek
schvédlenych Evropskou komisi, které jsou piilohou
smlouvy o zpracovani tdajii spole¢nosti Microsoft.

Dalsi informace:

https://www.microsoft.com/en-us/trust-
center/privacy/gdpr-overview

https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-
365/microsoft-teams/security

https://docs.microsoft.com/hu-hu/stream/portal-
permissions

SFDC Ireland Limited
The Atrium, Level 1, Block A

Uklddani informaci o kontaktnich  osobach
potencidlnich nebo stdvajicich smluvnich partneri

Praha - 13144831.1
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7.1

Zpracovatel adaji I:Tkoly

Sandyford Business Park Dublin 18 a/nebo osob podilejicich se na Zadostech o cenové
Irsko nabidky, podédvéani nabidek, plnéni smluv / ov&fovani
https://www.salesforce.com/eu/?ir=1 plnéni na cloudové platformé Salesforce Sales Cloud.

TECHNICKA A ORGANIZACNI BEZPECNOSTNI OPATRENI NA OCHRANU UDAJU
Spolec¢nost chrini osobni udaje, které zpracovava, pfedev§im prostfednictvim omezeni piistupu k
informacim a tim, Ze jednozna¢né upravi prava tykajici se jejich pouZivani. Piistup do systému a k
nastrojim pouZivanym pfi zpracovani osobnich tidaji uvedenych v tomto Ozndmeni, pfistup k
nimZ je nezbytny pro splnéni vySe uvedenych ucell, vyzaduji vyhradné osoby, které tyto udaje
potiebuji ke splnéni vySe uvedenych tcell a které maji k piistupu piislusnd opravnéni. Jedna se
napt. o ur¢ené ¢leny tymu nebo jednotlivych oddéleni (napf. k uZivatelskym ddajim, které jsou
nezbytné pro pouzivani IT systémull Spolecnosti, maji piistup ¢lenové IT oddéleni).

Spole¢nost zajisti bezpecné a opravnéné pouzivani zafizeni, kterd poskytuje (v€etné firemnich
pocitacl, notebookli a mobilnich telefont), e-mailové schranky a internetu a rovnéZz poZadovanou
uroven povédomi zaméstnancli ohledné¢ pouZivani téchto zafizeni, a to prostiednictvim
nasledujicich opatient:

- Spolecnost predpoklada, Ze zafizeni, kterd Zaméstnancim poskytla a kterd jsou opatfena

internetovym piipojenim vcéetné e-mailovych schranek pouzivaji zaméstnanci na zdkladé
pfihlaseni pod konkrétnimi uZivatelskymi jmény a hesly, jeZ jsou dostatecné sloZitd a
pravidelné aktualizovana.

- Spole¢nost chrani veskeré své systémy a zafizeni antivirovymi programy a filtry spami.

Spole¢nost kromé toho provozuje systém ochrany proti vniknuti (tzv. IPS), ktery umoZznuje
detekci, blokovani a zaznamendni neopravnénych pokust o piistup do pocitacovych systémi
Spolecnosti.

- Spolecnost veSkerym zafizenim umozni bezpecné piipojeni k siti, jak pomoci sitového

kabelu tak bezdratové.

- Vzdaleny pfistup k systémim a softwaru Spolecnosti je z jakéhokoli zafizeni mozny pouze

prosttednictvim bezpecného ptipojeni (VPN) s vyuzitim konkrétnich uZivatelskych jmen a
hesel, coZ sniZuje pravdépodobnost ndhodného pfistupu (vCetné¢ neopravnéného piistupu
prostfednictvim odcizenych nebo ztracenych zafizeni).

- IT oddéleni Spolecnosti provadi pravidelné aktualizace softwaru a systému vcetné

zalohovani dat v souladu se svymi vnitinimi piedpisy.

Pokud jde o fyzickou ochranu dat a elektronickych dokumentli, ma Spolecnost k dispozici
uzamcené serverové mistnosti a je povinna zajistit, aby mély k ur¢itym dokumentiim pfistup pouze
opravnéné osoby (napf. pfistup k dokumentiim persondlniho charakteru ma pouze persondlni
oddéleni).

PRAVA A PROSTREDKY PRAVNI OCHRANY V SOUVISLOSTI S OSOBNIiMI UDAJI

Prava a prostfedky pravni ochrany v souvislosti s osobnimi udaji

Podrobnd pridva a prostfedky prdvni ochrany fyzickych osob jsou uvedena v pfisluSnych
ustanovenich nafizeni GDPR (zejména v ¢lancich 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 77,78, 79, 80 a 82
poskytuje informace fyzickym osobam o jejich pravech a prostifedcich pravni ochrany v souvislosti
se zpracovanim osobnich tidajt v souladu s ustanovenimi vySe uvedenych ¢lanki.
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Tyto informace budou poskytovany pisemné nebo jinymi prostedky, a to ptipadné i v elektronické
formé&. Pokud si to fyzickd osoba vyZzad4, mohou byt informace poskytnuty rovnéz tistné, a to za
predpokladu, Ze bude totoZnost fyzické osoby prokdzana jinymi zptsoby.

Spolec¢nost se vyjadii bez zbyte¢ného odkladu, a to nejpozde€ji do jednoho mésice od obdrZeni
zéadosti fyzické osoby, na jejimz zdklad¢ dand osoba uplatituje sva prava v souvislosti s opatfenimi
prijatymi na zdkladé dané Zadosti (viz ¢lanky 15-22 natizeni GDPR). V ptipad¢ potieby miZe byt
tato lhtta prodlouzena o dalsi dva mésice s ohledem na sloZitost Zadosti a pocet Zadosti, které maji
byt zpracovany. Spole¢nost informuje fyzickou osobu o prodlouZeni lhity, véetné piislusnych
divodu, do jednoho mésice od obdrzeni dané Zadosti. Pokud byla Zadost podéana elektronicky, je
tteba odpoveéd’ odeslat rovnéZ elektronicky, jestlize dand osoba nepoZzidala o odpovéd jinou
formou.

V piipadé, Ze Spole€nost nepfijme Zadnd opatfeni na zaklad¢ zadosti fyzické osoby, vyrozumi o
tom neprodlené danou osobu, nejpozdéji vSak do jednoho mésice od obdrZeni Zadosti, pficemz
uvede, pro¢ nebudou pfijata Zadnd opatteni. Dédle bude Spole¢nost fyzickou osobu informovat o

jejim pravu podat stiZnost u ufadu pro ochranu osobnich tdajii a Zalobu u soudu za icelem npravy.
Pravo fyzické osoby na pristup

Fyzickd osoba m4 pravo ziskat od Spole¢nosti potvrzeni o tom, zda jsou zpracovdvany osobni
udaje, které se ji tykaji, nebo ne. Je-li tomu tak, je fyzickd osoba oprdvnéna mit pfistup k
pfedmétnym osobnim ddajim a rovnéz k témto informacim:

a) ucely zpracovani,

b)  kategorie dotcenych osobnich tdaji,

c) ptijemci nebo kategorie piijemcti, kterym osobni tdaje byly nebo budou zpiistupnény,
zejména pifjemci ve tetich zemich a/nebo v mezinarodnich organizacich,

d)  planovand doba, po kterou budou osobni udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria
pouZitd ke stanoveni této doby,

e) pravo fyzické osoby pozadovat od Spolecnosti opravu nebo vymaz osobnich udaji tykajicich
se fyzické osoby nebo omezeni jejich zpracovani , nebo vznést namitku proti tomuto

zpracovani,

f) pravo podat stiznost u dozorového tfadu,

g)  veskeré dostupné informace o zdroji osobnich tddajii, pokud osobni tdaje nejsou ziskany od
fyzické osoby.

Jsou-li osobni udaje pteddvany do tietich zemi, ma fyzick4 osoba pravo na informace tykajici se
odpovidajicich zaruk takového predani udaju.

Spolecnost poskytne dané fyzické osob€ kopii zpracovavanych osobnich tdaji. Za dalsi vyzadané
kopie mtiZze Spole¢nost uctovat pifiméfeny poplatek s ohledem na administrativni vydaje. Pokud
fyzicka osoba podala svou Zadost v elektronické podobé¢, bude ji zaslano vyjadieni prostfednictvim
bézné uzivanych elektronickych prostfedki, nepozada-li takova fyzicka osoba o vyjadieni jinym
zpusobem.

Pravo na opravu

Fyzicka osoba mé pravo pozadovat, aby Spolecnost bez zbytecného odkladu opravila nepiesné
osobni udaje, které se dané fyzické osoby tykaji. Fyzickd osoba md dile pravo na doplnéni
nedplnych osobnich tdajt, napt. poskytnutim dopliujiciho prohlasent ¢i jinak.

Pravo na vymaz (tzv. pravo byt zapomenut)

s vz

Fyzicka osoba md pravo, aby na jeji Zadost Spole¢nost neprodlené vymazala osobni udaje, které se
takové osoby tykaji, a to z nasledujicich divodu:
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a) osobni Udaje jiZ nejsou potfebné pro ucely, pro které byly Spole¢nosti shromaZzdény nebo
jinak zpracovany,

b) fyzickd osoba odvold souhlas, na jehoz zdkladé byly udaje zpracovavany, a neexistuje Zadny
dalsi pravni diivod pro jejich zpracovani,

c) fyzickd osoba vznesla ndmitku proti zpracovani a neexistuji Zddné prevazujici opravnéné
divody pro jejich zpracovani,

d) osobni udaje byly zpracovany protipravneé,

e) osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo
¢lenského statu, které se na Spolecnost vztahuje,

f) osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluZeb informacni spole¢nosti.

V piipadg, Ze Spolecnost osobni tdaje zvetejni a az poté ji vznikne povinnost je odstranit z divodu
uvedenych vyse, ucini s ohledem na dostupnou technologii a ndklady na realizaci pfimétené kroky,
véetn¢ technickych krokd, aby informovala zpracovatele, kteii zpracovavaji dané udaje, Ze si
piislusnd fyzickd osoba vyzadala vymaz odkazi na dotéené osobni tidaje nebo na jejich kopie ¢i
rozmnoZzeniny.

Odstavce 1 a 2 se nepouZiji, bude-li takové zpracovani nezbytné mimo jiné:

a) pro vykon prdva na svobodu projevu a informace,

b) ke splnéni pravni povinnosti, podle niZ je poZadovéno zpracovéni podle prava Evropské unie
nebo ¢lenského statu, které se na Spolecnost vztahuje,

c) pro ucely archivace ve vetejném zdjmu, pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro
statistické ucely, pokud je pravdépodobné, Ze by pravo uvedené v odstavci 1 znemoZnilo
nebo vazné ohrozilo splnéni cilii uvedeného zpracovani, nebo

d)  pro ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki.

Pravo na omezeni zpracovani
Fyzicka osoba md pravo, aby Spole¢nost omezila zpracovani, v jakémkoli z téchto piipadu:

a) fyzickd osoba popird presnost tidaji, a to na dobu potfebnou k tomu, aby Spole¢nost mohla
piesnost osobnich udajt ovéfit,

b) zpracovani je protipravni a fyzickd osoba odmitd vymaz osobnich tdajii a Zddd misto toho
0 omezeni jejich poufZiti,

c) Spolecnost jiZ osobni ddaje nepotiebuje pro tcely zpracovani, ale fyzicka osoba je pozaduje
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok,

d) fyzickd osoba vznesla ndmitku proti zpracovani na zakladé opravnéného zdjmu Spole€nosti,
dokud nebude ovéfeno, zda oprdvnéné divody Spolecnosti prevazuji nad opravnénymi
divody fyzické osoby.

Pokud bylo zpracovani omezeno podle odstavce 1, mohou byt tyto osobni tdaje, s vyjimkou jejich
uloZeni, zpracovany pouze se souhlasem dané fyzické osoby, nebo z diivodu urceni, vykonu nebo
obhajoby prdavnich narokt, z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo
z diivodi dulezitého vetejného zdjmu Unie nebo nékterého ¢lenského statu.

Spolecnost fyzickou osobu, jejiz Zadost byla diivodem pro omezeni zpracovani z vySe uvedenych
divodu, pred zrusenim takového omezeni zpracovani upozorni.

Oznamovaci povinnost ohledné opravy nebo vymazu osobnich tudaji nebo omezeni
zpracovani

Spole¢nost ozndmi veSkeré opravy nebo vymazy osobnich ddaji nebo omezeni zpracovani
jednotlivym piijemctim, jimZ byly osobni tdaje zptistupnény, s vyjimkou piipadi, kdy se to ukdze
jako nemozné nebo to vyZaduje nepfiméfené usili. Pokud si to fyzickd osoba vyzida, bude ji
Spolecnost o téchto pifjemcich informovat.
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Pravo na pi‘enositelnost ddaju

Fyzickd osoba md pravo ziskat osobni tdaje, které se ji tykaji, jez poskytla Spolecnosti, ve
strukturovaném, b&Zné pouZivaném a strojové itelném formdtu, a pravo predat tyto udaje jinému
spravci, aniz by tomu Spolecnost branila, pficemz:

a) zpracovani se zakldda na souhlasu nebo na smlouvé, a
b)  zpracovani se provadi automatizované.

Pii vykonu svého prava na pfenositelnost udaji podle odstavce 1 ma fyzicka osoba pravo na to,
aby osobni ddaje byly ptfeddny pifimo jednim spridvcem sprdvci druhému, je-li to technicky
proveditelné.

Vykon uvedeného prava neni v rozporu s ustanovenimi tykajicimi se prdva na vymaz (,,prdva byt
zapomenut®) a toto pravo rovnéZ nesmi poSkozovat prava a svobody jinych osob.

Pravo vznést namitku

Fyzicka osoba ma kdykoli v priibéhu zpracovavani osobnich udaji, které se ji tykaji, pro
tucely opravnénych zajmi pravo vznést namitku v souvislosti se svou konkrétni situaci.
V takovém pripadé Spolecnost osobni tiidaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavazné
opravnéné divody pro takové zpracovani, které pirevazuji nad zajmy, pravy a svobodami
fyzické osoby, nebo pro uréeni, vikon nebo obhajobu pravnich naroki.

Jsou-li osobni udaje zpracovavany pro ucely piimého marketingu, jsou fyzické osoby
opravnény kdykoli vznést namitku proti zpracovani svych osobnich udaji za témito acely,
véetné profilovani, pokud je spojeno s pifiimym marketingem.

Vznese-li fyzickd osoba ndmitku proti zpracovani svych osobnich ddajii pro dcely pfimého
marketingu, nemohou jiZ takové osobni udaje byt pro tyto ucely zpracoviavany.

V souvislosti s vyuZivanim sluZeb souvisejicich s informa¢ni spole¢nosti se mliZze fyzicka osoba
odkdazat na své pravo vznést ndmitku; odchylné od smérnice 2002/58/ES tak mtiZze ucinit pomoci
automatizovanych zafizeni na zdklad¢ technickych ptedpist.

Jsou-li osobni udaje zpracovdvany pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu nebo pro
statistické ucely, md fyzickd osoba, z diivodl tykajicich se jeji konkrétni situace, pravo vznést
namitku proti zpracovani osobnich udajl, které se ji tykaji, ledaZe je zpracovani nezbytné pro

splnéni dkolu provadéného z dtivodu vetfejného zdjmu.
Pravo podat stiznost u dozorového iradu

Fyzickd osoba ma pravo podat stiznost u dozorového tfadu, zejména v Clenském state¢ svého
obvyklého bydlisté, mista vykonu price nebo mista udajného poruseni, pokud ma za to, Ze
zpracovani osobnich tidaji, které se k nému vztahuji, poruiuje natizeni GDPR. V Ceské republice
je piislusnym dozorovym titadem Ufad pro ochranu osobnich tidajii - www.uoou.cz/; Pplk. Sochora
27, 170 00 Praha 7, Cesk4 republika; telefon: +420234665 111; e-mail:
posta@uoou.czmailto:ugyfelszolgalat@naih.hu)

Pravo na déinnou soudni ochranu vii¢i dozorovému aradu

Fyzickd osoba ma pravo na ucinnou soudni ochranu proti pravné zdvaznym rozhodnutim
dozorového tfadu, kterd se ji tykaji.

KaZzd4 fyzickd osoba m4d pravo na t¢innou soudni ochranu, pokud se pfislusny dozorovy ufad
stiznosti nezabyva nebo pokud danou fyzickou osobu do tif mésicli neinformuje o postupu v feseni
podané stiZnosti.
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3) Rizeni proti dozorovému tfadu se zahajuje u soudu toho ¢lenského stitu, v némz je dany dozorovy
Urad ziizen.

7.11  Pravo na ucinnou soudni ochranu vuci Spole¢nosti nebo zpracovateli

(1) AniZ je dotCena jakédkoli dostupnd spravni ¢i mimosoudni ochrana, véetné prava na podani stiZnosti
u dozorového dfadu, mé fyzickd osoba pravo na tcinnou soudni ochranu, pokud ma za to, Ze jeji
prava podle natizeni GDPR byla porusena v dusledku zpracovani jejich osobnich ddajii v rozporu
s timto natizenim.

(2) Rizeni proti Spoleénosti nebo zpracovateli se zahajuje u soudd toho &lenského stitu, v némz ma
dana Spole¢nost nebo zpracovatel provozovnu. Pfipadné lze takové fizeni zahdjit u soudd toho
¢lenského statu, kde md dana fyzickd osoba obvyklé bydlisté. Informace o ptisluSnych soudech
jsou dostupné na _https://portal.justice.cz/Justice2/Uvod/Soudy.aspx.
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